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Persondatapolitik for klienter hos Psykolog Christina Carstensen 

Som autoriseret psykolog og dataansvarlig er jeg forpligtet til at beskytte dine personoplysninger i 
overensstemmelse med Databeskyttelsesforordningen (GDPR) og gældende sundhedslovgivning. Her 
kan du læse, hvordan dine data behandles hos mig. 

1. Dataansvarlig 

Psykolog Christina Carstensen 

Autoriseret psykolog 

Gasværksvej 10B, st. tv., 1656 København 

psykolog@christinacarstensen.dk 

CVR: 45040070 

 

2. Hvilke oplysninger indsamles 

I forbindelse med dit forløb hos mig indsamler jeg nødvendige personoplysninger, herunder: 

• Navn, adresse, e-mail, telefonnummer 
• CPR-nummer (hvis relevant, fx ved forsikringsdækning) 
• Oplysninger om helbred og psykisk tilstand – herunder det, du deler under samtalerne 

 

3. Formål og retsgrundlag 

Dine oplysninger indsamles og behandles med følgende formål: 

• At føre journal i overensstemmelse med journalføringspligten (Sundhedsloven) 
• At levere psykologisk behandling 
• At administrere aftaler, fakturering og evt. kontakt med forsikringsselskab (kun med dit 

samtykke) 

Retsgrundlaget for behandlingen er GDPR artikel 6 og 9 samt Sundhedsloven. 
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4. Opbevaring og sletning 

Oplysninger i din journal opbevares i minimum 5 år efter sidste kontakt, jf. 
journalføringsbekendtgørelsen. Herefter slettes de sikkert. Faktureringsoplysninger opbevares i op til 
5 år jf. bogføringsloven. 

 

5. Videregivelse af oplysninger 

Dine oplysninger videregives ikke til tredjeparter uden dit udtrykkelige samtykke – medmindre der 
foreligger en lovpligtig undtagelse (fx ved alvorlig risiko for dig selv eller andre). 

 

6. Dine rettigheder 

Du har ret til: 

• At få indsigt i, hvilke oplysninger jeg har registreret om dig 
• At få rettet forkerte oplysninger 
• At få slettet dine oplysninger, medmindre jeg er lovmæssigt forpligtet til at opbevare dem 
• At klage til Datatilsynet, hvis du er uenig i min behandling af dine data 

 

7. Datasikkerhed 

Dine oplysninger opbevares sikkert, og der benyttes krypterede og adgangsbeskyttede systemer til 
journalføring og kommunikation. Jeg har databehandleraftaler med relevante IT-leverandører. 

 

Har du spørgsmål til, hvordan dine oplysninger behandles, er du altid velkommen til at kontakte mig. 


